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Dizajn prieskumu

- Zhodnotenie zmeny finanénej situacie v roku 2017 a o¢akavany
vyvoj finanéne;j situacie v roku 2018.

- Hlavné faktory, vplyvajuce na zmenu finan¢nej situacie.

- Postoj k usporam a vyuzivané produkty na tvorbu uspor.
- Vyuzivanie/nevyuzivanie podielovych fondov.

- Tvorba déchodkového fondu a vyuzivané produkty.

- Ocdakavana vyska vyplaty déchodku.

- Alternativhe spbsoby tvorby finanénych Uspor a osobnej rezervy. E Online panel spoloénosti Kantar TNS, s.r.0

- Online spdsob zriadenia si investicnych produktov.
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Hlavné parametre vzorky
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Financna situacia v roku 2017

Zlepsila 40% 36% 50% 56% 54% 38%
Bez zmeny 46% 48% 41% 41% 36% 46%
Zhorsila 13% 15% 10% 3% 10% 16%
100% 6
34
50%
46 46
41 36
41
0% ;
Celkom, Mass, n=827 Upper mass, Premium, 25 az 34, 35 az 44,
n=1161 n=200 n=69 n=312 n=351

& Vlyrazne zhorsila & Zhorsila v porovnani s rokom 2016 Zostala rovnaka B Zlepsila v porovnani s rokom 2016 m Vyrazne zlepsila

Q1. Ak zohladnite vsetky Vase prijmy, vydavky a uspory v roku 2017, o svojej financnej situdcii by ste povedali, Ze pocas 2017 sa: (v percentdach)

32%

54%

15%
4

28

54

45 a7 65,
n=499
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Hlavné oblasti zmeny financnej situacie 2017

Zmena vysky platu a odmien I 0
Zmena ceny tovarov a sluzieb I 0
Vydavky na dieta/deti I -
Zariadenie domacnosti (spotrebice, nabytok a pod.) I 05
Kupa alebo rekonstrukcia byvania I 1 ©
Zmena vysky uspor I
Zmena zamestnania NG
Dovolenka NN 5
Nakup vozidla do domacnosti I 10
Ziadna z uvedenych I m Celkom, n=1161
Strata zamestnania/dlhodoba PN I 7
Zdedenie majetku 1N 3
Iné I 5

Q2. Uvedte, prosim, ktoré z udalosti ovplyvnili Vasu financnu situdciu v roku 2017 (berte do uvahy celkovy pohlad na Vase prijmy, vydavky a uspory): (v percentdach) ///



Financna situacia v roku 2018

Zlepsi sa 41%
Bez zmeny 48%
Zhorsi sa 10%
100% 5
36
50%
48

0%
Celkom,
n=1161

& \lyrazne sa zhorsi & Zhorsi sa

36% 51% 54%
51% 43% 40%
12% 6% 6%

51

43 40

Mass, n=827 Upper mass, Premium,
n=200 n=69

Nezmeni sa, zostane rovnaka B Zlepsi sa

25 az 34,
n=312

B Vyrazne sa zlepsi

Q4. Ak zoberiete do uvahy Vase prijmy, vydavky a zaroveri uspory, ako sa Vasa financna situdcia zmeni'v roku 2018 (v porovnani s predchadzajucim rokom)? (v percentach)

51%

38%

11%

38

43% 32%
46% 57%
10% 11%

29

57
46

35 az 44, 45 az 65,
n=351 n=499
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Hlavné oblasti zmeny financ¢nej situacie 2018

Zmena vysky platu/odmien
Zmena ceny tovarov/sluzieb
Vydavky na dieta/deti

Zmena vysky uspor
Zariadenie domacnosti
Dovolenka
Kupa/rekonstrukcia byvania
Zmena zamestnania

Nakup vozidla do domacnosti
Strata zamestnania/dlhodoba PN
Odchod do déchodku
Zdedenie majetku

Ziadna z uvedenych

Iné

Q5. Existuju v roku 2018 udalosti, ktoré mézZu zmenit Vasu financna situdaciu? (v percentdach)

m Celkom, n=1161

/4



Vytvaranie uspor

Celkom, n=1161 19
Muz, n=578 17
Zena, n=583 21
Mass, n=827 22
Upper Mass, n=200 92 1 8
Premium, n=69 3
25 az 34, n=312 | - < T 14
35 az 44, n=351 21
45 az 65, n=499 I - T o R 20
0% 50% 100%
mAno = Nie

Q7. Witvdrate si v sucasnosti uspory do buducnosti? (v percentach)
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Uéely vytvarania uspor

Na déchodok

Do buducnosti pre dieta/deti

Na dovolenku

Zariadenie domacnosti (nabytok, spotrebice)
Zvacsenie vlastného majetku

Zabezpecenie alebo kupa bytu alebo domu
Na cestovanie

Na studium a vzdelanie dietata/deti

Nakup auta

Na vlastné vzdelanie a Studium

Iné
Q8. Na aky ucel/ucely si v sucasnosti sporite? (v percentach)

I, 36

K
I, 29
I 20
I 19
I 18
I 16
I 15

3

I 10

m Celkom, n=957
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Vyska sporiacej casti z prijimov

32%

12

Do 30 eur

31 az 60 eur

m Celkom, n=957

61 az 100 eur

43%

101 az 200 eur

201 az 300 eur

25%

301 az 500 eur

Q9. Ak spocitate vsetky financné ciastky, z kftorych sa vyitvaraju vase uspory (bezny ucet, sporiace a dochodkové ucty, investicie), aku sumu si mesacné sporite? (v percentach)

3

Viac ako 500 eur

10
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Starostlivost’ o uspory (individualne vnimanie)

Celkom, n=1161 16
74 %%
Muz, n=578 13
Zena, n=583 18
Mass, n=827 18 55 16
Upper Mass, n=200 22 59
Premium, n=69 30 !! 13
25az7 34,n=312 26 54 14 2
JEE e
35 az 44, n=351 18 55 15
45 az 65, n=499 16 17
0% 50% 100%

B O uspory sa staram velmi dobre m O Uspory sa staram skor dobre = O Uspory sa skér nestaram # O Uspory sa vobec nestaram #® Neviem posudit

Q10. Ako by ste sa Vy osobne ohodnotili z hladiska starostlivosti o svoje uspory? (v percentdch) ///
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Vyuzivané financné produkty na vytvaranie uspor

Sporiaci ucet I G 1
EyOVAo e oy
Zivotné poistenie IIIIINENEGGGNGGGGGNGNGNGG O
Déch. sporenie (2. pilier) I 4 4
Dopl. déch. sporenie (3. pilier) NN 37
Stavebné sporenie IIIIIIIENEGEGEGNGNGNNN 0

Invest. do podielovych fondov I ° 1

Hotovost bez vyuzitia fin. produktu I 20
Terminovane vklady I 17
Sporenie v podielovych fondoch I 16

Vkladna knizka N 13

Ziadne z uvedenych W 2

Q12. Ktoré z uvedenych financnych produktov k wyitvaraniu uspor momenialne vyuzivate? (v percentdch) ///
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Vyuzivanie finanénych produktov 2/2

2017
Sporiaci ucet
Sporenie v podielovych fondoch
Dopl. déch. sporenie (3. pilier)
Zivotné poistenie
Invest. do podielovych fondov
Bezny ucet
Terminovane vklady
Déch. sporenie (2. pilier)
Stavebné sporenie

Vkladna knizka

Prestal vyuzivat Zacal vyuzivat

-3

-3 5
-2 5

-3 4

10

2018

Dopl. déch. sporenie (3. pilier)
Sporiaci ucet

Terminovane vklady

Stavebné sporenie

Sporenie v podielovych fondoch
Invest. do podielovych fondov
Doch. sporenie (2. pilier)
Zivotné poistenie

Vkladna knizka

BezZny ucet

Q13. Pre kazadly financny produkt, prosim, uvedte tu moznost, ktora najlepsie zodpoveda Vasej situacii. (v percentdach)

Prestane vyuzivat ~ Zadéne vyuzivat

[ [N =
=
=

N N

[




Tvorba finan€nej rezervy

Celkom, n=1161 43

Muz, n=578 G1 1 39

Zena, n=583 47

____________________________°3 _________________________|
Mass, n=827 46
Upper Mass, n=200 35
Premium, n=69 | < 7 Y 36

25 az 34, n=312 I | < H 31
35 az 44, n=351 48
45 az 65, n=499 47
0% 50% 100%

mAno = Nie

Q14. Witvarate si financnu rezervu a uspory bez toho, aby ste vuzivali nejaky financny produkt? (v percentach) ///
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Aktualna vysSka uspor

44
] I

Nemam uspory Do 5000 Eur

13 16
B
"

Nemam uspory

Do 5000 Eur

m Celkom, n=1161

13

L [
5001 az 10000 Eur 10001 az 20000 Eur 20001 az 30000 Eur 30001 az 50000 Eur

m Celkom, n=1161 m Mass, n=827 Upper Mass, n=200 = Premium, n=69
24
18 17 19 20 4g i
N 13 12 N
\ \ 5 \
e -l
S N Eas PN
5001 az 10000 Eur 10001 az 20000 Eur 20001 az 30000 Eur 30001 az 50000 Eur

Q16. Uvedte, prosim, aka je priblizna celkova vyska Vasich uspor (financné prostriedky na beZznom ucte, sporiacich a déchodkovych uctoch, investicie, poistenia). (v percentach)

3

[ ]
Viac ako 50000 Eur

3 2
| B

11
5\@
W

Viac ako 50000 Eur

15
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Dovody investovania do podielovych fondov

Prijmovy segment

Atraktivne zhodnotenie _ 47 Atraktivne zhodnotenie

uspor uspor

—————————
Moznost invest. mensich I - Moznost investovania o] w50

sum mensich sum
Vytvaranie novych uspor || GGG 32 Vytvaranie novych tspor 3
Udrzanie hodnoty uspor || G 27 Udrzanie hodnoty uspor -

Bezpec¢na forma I o Bezpecna forma |H——————

investovania investovania

Jednod. /flexibilita I o0 Jednoduchost a | ¢

vkladania/vyberania... flexibilita vkladania a... m Celkom, n=193

. , m Celkom, n=196 o , -12 E Mass, n=107
Zrozumitelnost produkiu || G 13 Zrozumitelnost produktu 1
Upper Mass, n=46

' 4 Premium, n=30
Danova jednoduchost [} 4 Danova jednoduchost

5
né 1l 5 ne T’

Q17. Uviedli ste, Ze investujete do podielovych fondov. Oznacte, prosim, max. 3 doévody, pre ktforé ste sa rozhodli investovat’ do podielovych fondov. (v percentach) //

50



DbAvody neinvestovania do podielovych fondov

Vysokeé riziko znehodnotenia uspor || EGTTNGNGEGNGNGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE s
Viazanost uspor/nemoznost ich vyuzivat ||| GG 2
Chybaju mi blizsie informacie [N 2o
Nizky vynos zhodnotenia ||| |G ¢
Jetozlozité |G o5
Neg. skusenost s invest. v minulosti ||| GG ©
Nevyhnutnost dostupnosti fin. prostriedkov || GG 1°
m Celkom, n=761

Na zhodnotenie vyuzivam iny produkt | RN 14
ne R 3

Q18. Uviedli ste, Ze momentalne neinvestujete do podielovych fondov. Oznacte, prosim, max. 3 dévody, pre ktoré neinvestujete do podielovych fondov. (v percentach) ///
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Sposoby sporenia si na dochodok

Prijmovy segment

52

Déch. sporenie (2. pilier) _ 54  Dobch. sporenie (2. pilier) ° 61

Dopl. doch. sporenie (3. _ 41 Dopl. doch. sporenie (3. 3
pilier) pilier) 51
Terminovany/sporiaci _ 30 Terminovany/sporiaci _3%2

ucet ucet

I
N
—
N

Investovar’um d_O _ 16 Podielové fondy
nehnutelnosti

nehnutelnosti
m Celkom, n=1161 m Mass, n=827

13 Upper Mass, n=200

: , Investovanim do -1214
Podielove fondy _ 14 23 m Celkom, n=1161
8

Premium, n=69

Na doch. nesporim, Na dbéch. nesporim,
neplanujem sporit - 12 neplanujem sporit

-
ne Il 5 ne B
Q19 Akym spdsobom si planujete v budicnosti sporit na déchodok? (v percentach) ///




Oc¢akavana vyska dochodkovych uspor (Klientstvo a Prijmovy segment)

33 m Celkom, n=1161

18
10
L N
Do 10 000 € Od 10 001 do 20 000 € Od 20 001 do 40 000 € Od 40 001 do 60 000 € Viac ako 60 000 €  Na doéchodok si nesporim
42 m Celkom, n=1161 m Mass, n=827 Upper Mass, n=200 = Premium, n=69

36

27
24

18 16 17 y
.

(@)

10813§ 710 9

W
Do 10 000 € Od 10 001 do 20 000 € Od 20 001 do 40 000 € Od 40 001 do 60 000 € Viac ako 60 000 € Na doéchodok si nesporim
Q20. Ak si individuglne sporite na dochodok, aku sumu preajpokladate, Ze si nasporite (neberieme do uvahy prispevky 1. piliera a 2. dochodkového piliera)? (v percentdch) ///

'k
__
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Ocakavana vyska déchodku v buducnosti

38 m Celkom, n=1161

20
8
] : |
[ ] ——
300 az 500 eur Od 501 do 700 eur Od 701 do 900 eur Od 901 do 1200 eur Od 1201 do 1500 eur viac ako 1500 eur
m Celkom, n=1161 m Mass, n=827 Upper Mass, n=200 = Premium, n=69

27

13

6
A\

300 az 500 eur Od 501 do 700 eur Od 701 do 900 eur 0d 901 do 120

_=

12
3
4
21\ 11 1 3
- e

eur Od 1201 do 1500 eur viac ako 1500 eur

o

Q21. Ak sa celkovo zamyslite, aku sumu budete mesacne na déchodku priblizne potrebovat? (v percentach)

13

Neviem

14

11

10 10
3%

W

Neviem

20
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Vyhody 3. déchodkového pilieru

Prijmovy segment

57

ocavatcr: | N s¢ oo .
zamestnavatela zamestnavatela £
Moznost dedenia USpOI’ _ 40 Moznost dedenia uspor _35”

v pripade smrti v pripade smrti 20
panové ravy N 26 Danové lavy T 20,
Zhodnotenie uspor v _ o1 Zhodnotenie Usporv [N °0
ddéchodkovom fonde ddéchodkovom fonde S
o o 0son, s o
Jednoduchost a B m Celkom, Jednoduchost a -QH :;‘:::’:’:;:2‘7161

transparentnost n=1161 transparentnost
Upper Mass, n=200

- 8 .
. . Premium, n=69
Neviem [N 8 Neviem - o

b
—_

Iné | 1 Iné

Q22. Bez rozdielu toho, ¢i v sucasnosti vyuzivate dopinkové déchodkové sporenie (3. pilier) alebo nie, co povazZujete Viy osobne na tomto produkte za najvyhodnejsie? (v percentach) //
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Preferencie spdsobu zriadenia produktu

Online cez internet banking
Externym fin. poradcom
Online cez mobilnu aplikaciu

Cez zakaznicku linku

0% 50% 100%

m Urcéite ano m Skor ano Aj ano, ajnie ® Skor nie  ® Urcite nie

Q23. Predstavte si, Ze by ste si chceli zriadif nové sporenie alebo investovanie do podielovych fondov. Ktory zo spésobov zriadenia takychto fin. produktov by ste uprednostnili? (v percentach) ///
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Zdroje informacii o finanénych produktoch

m Celkom, n=1161

[ [

Special. pracovnici Fin. poradcovia Internet. stranky o Rodina aznami  Webstranky bank Noviny a ¢asopisy ~ TV/rozhlasové

na pobocke banky invest. spol. invest./invest. programy
produktoch
m Celkom, n=1161 m Mass, n=827 Upper Mass, n=200 = Premium, n=69
60 58
56 55
>0 43
38
36 35 39 33 34 32 31

\\\g

. B SRR B N

Special. pracovnici  Fin. poradcovia Internet. stranky o Rodina a znami  Webstranky bank Noviny a éasopisy ~ TV/rozhlasové
na pobocke banky invest. spol. invest./invest. programy
produktoch

%E

Q24. Ak by ste sa mali rozhodnut ohladne investovania a zriadenia si investicného produktu, ktory zdroj informacii by bol pre Vas doveryhodny? (v percentdch)

Neviem

77
L

3 4

RRNNNN

Neviem

23
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Online spo6sob zriadenia si finanéného produktu

Celkom, .. .~ G

Muz, n=578 ISV 6 R
Zena, n=583 MZEEEEEEEEEE 4

Mass, n=827 N 5
Upper Mass, .. . I VT 2 Wmmm—m— 7
Premium, n=69 I ) E— 7 e S

25 az 34,.. I N Y. S— 7 R
35 az 44, .. I - T R R
45 az 65,.. I | B S s

0% 50% 100%
m Ano ® Ano, ak by som déveroval banke 1 Ano, ak by som mal za nakup odmenu = Ano, po porade s pracovnikom banky/finanénym poradcom ® Nie, neinvestoval by som online

Q25. Kupili by ste si investicny produkt (napr. sporenie, investovanie do podielovych fondov a pod.) online? (v percentdch) //
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